
 
 

Acta Comissió de Diversitat Cultural  

Núm. de sessió: 5/2023 
Data: 25 de setembre 2023 
Hora de començament: 18:00 hores  
Hora finalització 19:00 hores 
Lloc: Oficina jove 
 
Membres 

Assistents: 
• M.P.- Secretària del Consell Social. 
• A.S. Referent del Consell Social 
• L.S.- Representant ASPID 
• R.C –Referent de Creu Roja 
• D.V.- Ciutadania 
• T.G.- Ciutadania 
• T. P. – Referent del CAP de Mollerussa programa “ Salut i Comunitat”.  
• L.M.- referent del pla de civisme   
• M.S.- Ciutadania 
• X.M. – tècnica en ciutadania i migracions 
• S. C. – Ciutadania 

 
Excusen la seva presència: 

• J.D. – Ciutadania 
• A.B.– referents del CAP de Mollerussa programa “ Salut i Comunitat”.  
• P.P. - Ciutadania i referen Àngel Olaran 
• S. Z. - Ciutadania 
• I. N. - Ciutadania 
• S.M.– referents del CAP de Mollerussa programa “ Salut i Comunitat”.  
• S. D. - Ciutadania 

 

Desenvolupament de la sessió i acords 

1. Benvinguda, i lectura de l’ordre del dia 

A.S., dóna la benvinguda i agraeix l'assistència i excusa als absents. Es fa una 
lectura de l’última acta per fer memòria i poder ubicar-nos després de l’estiu. 

2. Temes a treballar 

• Informació del CSM a la web de l’ajuntament.  
 

• Donar a conèixer el CSM a altres entitats i associacions de caràcter social de 
Mollerussa, perquè també s’animin a formar part del CSM o a col·laborar amb 
nosaltres en actuacions puntuals. 
 



 
 

• Dur a terme alguna activitat de les sorgides en l’actuació “Parlem?” (píndoles 
formatives, tallers de cuina, activitats en família, etc.). 

 

2.1. Informació del CSM a la web de l’ajuntament.  

• A.S ens explica que s’està treballant amb l’actualització de la web de 
l’ajuntament per fer-la més visible i actualitzar-la. 
 

• La X.M informa els assistents que ja hi ha la informació dels documents 
d’acollida penjats a la web de l’ajuntament.  
Tota l’estructura referent al servei d’acollida ja està visible, però falta alguna 
dada. Quan estigui tot penjat la X.M ens enviarà un enllaç perquè tots ho 
puguem veure.  
Aprofita la reunió per explicar-nos com arribar al contingut de la web de 
forma pràctica des del mòbil i fem l’accés al contingut tots junts seguin els 
passos que ens diu la X.M. 
 

2.2. Donar a conèixer el CSM a altres entitats i associacions de caràcter 
social de Mollerussa.  

Es proposa fer una llista de col·laboradors del grup per fer un primer contacte 
amb noves entitats.  

A.S. informa  que les persones interessades a fer un primer contacte amb noves 
entitats poden enviar-li un WhatsApp i els posaran al dia de les accions que es 
duran a terme per poder-hi participar. 

 

2.3. Dur a terme alguna activitat de les sorgides en l’actuació “Parlem?” 
(píndoles formatives, tallers de cuina, activitats en família, etc.). 

Es reflexiona i es debaten diferents temàtiques per realitzar les primeres píndoles 
informatives centrant-nos en les següents temàtiques. 

• Salut:  targeta sanitària, accés APP de la nostra salut, demanar cita en 
línea, etc. 

• Tràmits burocràtics: IdCAT mòbil, instàncies, la Cl@ve. 

Es proposa que l’ajuntament facilités algú de l’OAC que pogués  informar, 
acompanyar i educar en aquest àmbit.  

Es comenta la importància de conèixer l’IdCat i com descarregar l’aplicació i fer-
ne ús com una eina bàsica en el funcionament de molts dels àmbits 
administratius. 

 



 
 

Es comenta que per dur a terme aquesta formació  a usuaris/àries que ho 
necessitin, hem de tenir en compte, disposar:  

• Espai de connexió 
• Espai accessible 
• Mirar la possibilitat de fer inscripcions.  

Després d’algunes reflexions conjuntes es determina inicialment buscar espais 
que ja estiguin organitzats: Creu Roja, Casal Sènior, Escola d’Adults, Grup 
sessions acollida (Xènia). 

A partir d’aquí es determina el següent:  

Treballar píndoles informatives a espais ja constituïts. 

1. Salut: com donar-te d’alta a l’APP, com fer ús de la targeta sanitària i 
aspectes relacionats amb el seu funcionament. 
 

2. Tràmits burocràtics: IdCat, com descarregar l’APP i quins són els seus 
usos.  
 
 

Acords presos: 

• Acordem fer una petita formació o recollida d’informació per poder 
transmetre amb garantia la informació.  
 

• R.C. farà recull de webs importants per poder facilitar a les persones 
participants en les píndoles: Seguretat Social, Tresoreria, SOC, etc. 
 

• Els, les referents del CAP de Mollerussa programa “ Salut i Comunitat” seran 
els que explicaran l’APP de “la meva salut” 

 
• Les següents persones hauran contactat amb els espais/organitzacions per 

poder-hi assistir: 
• T.G.: contactarà amb Creu Roja i Càrites  
• D.V.: s’encarregarà  de contactar amb escola d’adults 
• M.P.: parlarà amb el Casal Sènior 
• Es preguntarà al Soufian si pot ajudar amb l’idioma puntualment si hi ha 

necessitat 
• X.M. ens reservarà un dia per anar a fer les píndoles a l’aula d’acollida 

(27 de novembre centre cultural al matí). 
 
 
 
 
 



 
 

3. A treballar en la pròxima reunió 

• Posar en comú els contactes amb la creu roja, l’escola d’adults i el servei 
d’acollida. 

• Els referents  del CAP de Mollerussa programa “ Salut i Comunitat” ens 
explicaran l’APP de “la meva Salut” 

• Tancar les dates, els llocs i les persones que participaran en la formació de 
les píndoles. 
 

Acordem fer la reunió següent el 23 d’octubre a les 17:45 h a l’oficina jove.  


