
 
 

 

Acta Comissió de Diversitat Cultural  

Núm. de sessió: 9/2023 
Data: 11 de desembre 2023 
Hora de començament: 17:00 hores  
Hora finalització 18:20 hores 
Lloc: Casal Sènior 
 
Membres 

Assistents: 
• M.P.- Secretària del Consell Social 
• A.S. Referent del Consell Social 
• L.S.- Representant ASPID 
• T.G.- Ciutadania 
• L.M.- referent del pla de civisme   
• M.S.- Ciutadania 
• D.V. Ciutadania  

 
Excusen la seva presència: 

• A.B.– referents del CAP de Mollerussa programa “ Salut i Comunitat”.  
• P.P. - Ciutadania i referen Àngel Olaran 
• S. Z. - Ciutadania 
• I. N. - Ciutadania 
• S.M.– referents del CAP de Mollerussa programa “ Salut i Comunitat”.  
• S. D. – Ciutadania 
• X.M. – tècnica en ciutadania i migracions 
• R.C –Referent de Creu Roja 
• J.D. – Ciutadania 
• T. P. – Referent del CAP de Mollerussa programa “ Salut i Comunitat”.  

 

Desenvolupament de la sessió i acords 

1. Benvinguda, i lectura de l’ordre del dia 

A.S., dóna la benvinguda i agraeix l'assistència i excusa als absents.  

2. Temes a treballar en la reunió. 

• Avaluació de les píndoles que s’han fet fins ara i propostes de millora: 
o Distribució de les funcions, que cadascú sàpiga quina tasca ha de fer. 
o Tenim uns objectius/expectatives molt altes, ens haurem d’adaptar  

cada grup. 
o Saber més informació de cada grup, abans de fer la píndola. Per 

poder-nos anticipar. 

 



 
 

 

o Explicar només els serveis als grups que no entenen l’idioma, objectius 
més assolibles.  

 Drets i deures 
 Diferència entre urgències i emergència 
 Telèfons d’interès  

 
o Fer una presentació (power) més senzilla, per aquells grups que els hi 

és més complicat, on només hi hagi la informació de la salut. 
o La puntualitat és important, si venen alumnes un cop ja s’ha començat 

la píndola, s’hauran d’incorporar al punt en què estem. Si no és molt 
complicat, a més d’una falta de respecte cap als companys que són 
puntuals. 

o La Teresa, comentarà amb els professors la importància de la 
puntualitat, i els proposarà que si fan tard en la píndola els compti com 
una falta d’assistència. 

o Fer un full informatiu petit, que hi capigui a la cartera i al darrere del 
mòbil amb els telèfons més importants.  

o Per la píndola de tràmits burocràtics, farem dues sessions al centre 
cultural, i seran les persones qui es mouran. Com aquest només és 
informar, no s’ha de fer cap pràctica serà més àgil.  

o Propostes pel pròxim curs: 
 Fer vincle amb les persones per saber quina necessitat té la 

ciutadania. 
 Pràctica lingüística, fer tertúlies sense més, parlar per parlar. 

 
• La Maribel explica que la píndola de tràmits burocràtics que van fer amb el 

grup d’acollida de la Xènia, va anar molt bé. Les persones assistents, van 
estar molt atentes i van fer preguntes. 
 

• Proposta calendari de les píndoles amb la resta de grups. 

 

 
 
 
 
 
 

CALENDARI PÍNDOLA TRÀMITS BUROCRÀTICS  
GRUP LLOC DIA HORA 

CARITAS Centre 
cultural 

Dijous 18 de gener 2024 19.30  a 21.00 h 

LA SALLE Centre 
cultural 

Dijous 1 de febrer 2024 18.45 a 20.15 h 



 
 
 

 
CALENDARI PÍNDOLA LA MEVA SALUT 

LLOC GRUP DIA HORA 
Càritas Castellà Dilluns 15 de gener 2024 19.30  a 21.00 h 

La Salle Castellà Dijous 25 de gener 2024 18.45 a 20.15 h 

La Salle Castellà Dimarts 23 de gener 2024 18.45 a 20.15 h 

 

 

3. A treballar en la pròxima reunió 

• Preparar el plenari, aquest és el dimarts 6 de febrer del 2024 a les 
13.30. Lloc per confirmar.  
 

Acordem fer la reunió següent el 22 de gener del 2024 a les 17:30 h a 
l’Oficina Jove.  


