
 

Acta comissió de diversitat cultural 

Núm. de sessió: 1/2025 
Data: 13 de gener de 2025 
Hora de començament: 17.30 hores  
Hora finalització  19.00 hores 
Lloc: Oficina Jove 
 
Membres 

Assistents: 
• A.S. Referent del Consell Social 
• L.S.- Representant ASPID 
• D.V. Ciutadania  
• L.M.- Referent del pla de civisme 
• S. K. – Ciutadania 
• T.G.- Ciutadania 

 
Excusen la seva presència: 

• M.S.- Ciutadania 
• M.P.- Secretària del Consell Social 
• R.C –Referent de Creu Roja 
• J.D. – Ciutadania 
• T. P. – Referent del CAP de Mollerussa programa “ Salut i Comunitat”. 
• S.M.– Referents del CAP de Mollerussa programa “ Salut i Comunitat”. 
• A.B.– referents del CAP de Mollerussa programa “ Salut i Comunitat”. 
• P.P. - Ciutadania i referen Àngel Olaran 
• S.M.– referents del CAP de Mollerussa programa “ Salut i Comunitat”. 
• X.M. – Tècnica en ciutadania i migracions 

Acta de la sessió 

1. Benvinguda i lectura de l’ordre del dia 

A.S. inicia la sessió amb una benvinguda, agraint l’assistència dels presents i 
excusant les absències. 

 

2. Temes treballats durant la trobada 

2.1. Representants Consell de la Ciutadania 

• Es designa Teresa G. i Dolors com a representants del CSM al Consell 
de la Ciutadania. 

 



 

2.2. Plenari (qui explicarà el que treballarem) 

Es planteja la necessitat de dues persones voluntàries per exposar, durant el 
plenari, els següents punts: 

• Resum del treball realitzat aquest curs 23-24. 
• Accions de treball per aquest curs 24-25. 

2.3. Vídeos Càpsula 

Descripció dels vídeos: 

• Els vídeos es produiran en català i inclouran subtítols en diferents 
idiomes per garantir una millor comprensió. 

• Es prioritzarà l’accessibilitat cognitiva, amb continguts visuals, clars i 
amb suport de pictogrames. 

• Seran curts, amb una durada d'entre 30 i 60 segons per captar millor 
l'atenció del públic. 

Difusió: 
Es defineixen diversos canals i col·laboradors per garantir una difusió àmplia i 
efectiva: 

• Xarxes socials: Publicació a les xarxes socials de les entitats participants. 
• Web i canal de YouTube de l’Ajuntament: Incloure els vídeos a les 

plataformes oficials de l'Ajuntament. 
• Pantalles de l’OAC: Projecció a les pantalles de l’Oficina d’Atenció al 

Ciutadà (OAC). 
• Equipaments municipals: Compartició als espais com el Casal Sènior i la 

Biblioteca. 
• Col·laboració amb Mollerussa Comercial: Implicació per arribar al 

comerç local i difondre el missatge entre la ciutadania. 

Aquesta estratègia assegura que el missatge arribi a un públic divers i ampli. 

Temàtiques proposades: 

1. Civisme i convivència en espais públics: 
o Ús de patinets i bicicletes. 
o Joc amb pilota en zones no autoritzades. 
o Gestió d’excrements de gos. 
o Manteniment de la neteja a les places. 
o Aparcament indegut davant passos de vianants. 
o Altres temes relacionats. 

 

 



 

2. Vídeos informatius: 
o Temes de salut. 
o Informació sobre tràmits burocràtics com instàncies o padró. 
o Altres aspectes d’interès general. 

3. Salut mental i soledat. 
4. VAI. 

Opcions per a l’elaboració dels vídeos: 
Es proposen tres possibles formes de producció, a escollir per consens entre 
els membres del grup: 

1. Producció individual per entitat: 
Cada entitat es fa càrrec d’un vídeo sobre un aspecte específic del tema 
global, seguint un fil conductor comú. 

2. Producció col·laborativa per tema: 
Creació de tres vídeos per tema, amb la col·laboració de diverses 
entitats per abordar diferents subtemes de manera cohesionada. 

3. Producció digital amb eines com Canva: 
Vídeos curts basats en animacions i text, ideals per a xarxes socials i 
panells informatius. Aquesta opció també permet convertir el contingut 
en infografies si és rellevant i de llarg recorregut. 

2.3.1. Format escollit: 

Després de valorar les diferents opcions de format i debatre-les, el grup acorda 
optar per l’opció número 1: 

• Cada entitat es farà càrrec d’elaborar un vídeo centrat en un aspecte 
específic del tema global, seguint un fil conductor comú per garantir la 
coherència entre els continguts. 

• Es decideix, a més, fer extensiva aquesta iniciativa a les entitats que 
no participen de forma continuada al CSM però que col·laboren de 
manera puntual, amb l’objectiu d’ampliar el ventall de perspectives i la 
representativitat dels continguts. 

2.3.2.: Temàtica escollida:  

Després de debatre diferents opcions, el grup acorda que la primera temàtica a 
treballar serà la soledat no desitjada. 

Propostes i perspectives: 

• L.S. suggereix que cada entitat mostri el seu punt de vista sobre la soledat, 
aportant diferents visions del tema, com ara: 

o La soledat en gent gran. 
o La soledat en infants i joves. 
o La soledat en persones amb discapacitat. 
o La soledat en immigrants. 



 

o La soledat en persones malaltes. 
• T.G. destaca que, a la Creu Roja, hi ha voluntaris que acompanyen persones 

malaltes que estan soles a les visites mèdiques. 

Planificació de la campanya: 

• Es decideix que, si el tema de la soledat es treballa durant un mes, es 
publicarien dos vídeos per setmana fins a completar tots els continguts 
preparats. 

• Es proposa canviar de temàtica cada mes o cada dos mesos, segons la 
disponibilitat de vídeos i les temàtiques seleccionades. La planificació 
temporal de la campanya es concretarà quan es disposi d’una llista 
definitiva de vídeos i temes. 

Propostes complementàries: 

• T.G. comenta que moltes persones viuen soles durant el Nadal i proposa 
organitzar un dinar comunitari abans de Nadal per celebrar-ho 
conjuntament, seguint l’exemple d’altres ciutats. 

• Es planteja treballar la temàtica del civisme en pròximes campanyes, 
abordant aspectes com les escopinades al carrer. 

Enfocament dels vídeos: 

• D.V.I. subratlla la importància que els vídeos transmetin un missatge 
positiu, reforçant que el que fem avui té conseqüències en el futur. Proposa 
un eslògan com: 

o “Avui per demà”  
o I T.G. proposa: “Jo m’estimo la ciutat”. 

Altres propostes destacades: 

• D.V. proposa plantejar al plenari la possibilitat de marcar un dia específic 
per treure voluminosos sense necessitat de trucar prèviament, 
seguint l’exemple d’altres municipis. 

 

3. Pròxima trobada 

Plenari dia 3 de febrer a les 18.00 h a l’Oficina Jove 

Data i lloc: Dimecres, 13 de gener, a les  19.00 h, Oficina Jove. 
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